
Конфлікт інтересів



Потенційний конфлікт інтересів

        наявність у особи приватного інтересу у
сфері, в якій вона виконує свої службові чи
представницькі повноваження, що може

вплинути на об’єктивність чи неупередженість
прийняття нею рішень, або на вчинення чи

невчинення дій під час виконання зазначених
повноважень

Реальний конфлікт інтересів

         суперечність між приватним інтересом особи
та її службовими чи представницькими

повноваженнями, що впливає на об’єктивність
або неупередженість прийняття рішень, або на
вчинення чи невчинення дій під час виконання

зазначених повноважень



Приватний інтерес

будь-який майновий чи немайновий інтерес особи, у тому числі
зумовлений особистими, сімейними, дружніми чи іншими
позаслужбовими стосунками з фізичними чи юридичними особами, у
тому числі ті, що виникають у зв’язку з членством або
діяльністю в громадських, політичних, релігійних чи інших організаціях

Приватним інтересом може вважатися будь-який як
майновий, так і немайновий інтерес

Приблизний перелік позаслужбових стосунків із фізичними чи
юридичними особами, що можуть зумовлювати виникнення

приватного інтересу:

сімейні стосунки особисті стосунки дружні стосунки

стосунки, що виникають у зв’язку з членством
або діяльністю в громадських, політичних,  

релігійних чи інших організаціях



Конфлікт інтересів може існувати
у особи в ситуації, коли одночасно

наявні такі його складові:

в особи є приватний інтерес

в особи наявні службові повноваження, під час
реалізації яких вона може на власний розсуд вчиняти
дії, приймати рішення саме з питання, у якому в неї
наявний приватний інтерес;

такі службові повноваження мають дискреційний характер
(тобто є такими, коли особа може на власний розсуд
обирати з кількох юридично допустимих дій, рішень)

Саме сукупність зазначених факторів дає підстави
стверджувати, що приватний інтерес особи може впливати
на об’єктивність та неупередженість під час вчинення
особою дії, прийняття рішення, а отже, в особи є конфлікт
інтересів.

За відсутності принаймні однієї із складових – службових
повноважень дискреційного характеру та/або приватного
інтересу – конфлікт інтересів не виникає.



Типові обставини та ситуації, що свідчать про наявність
приватного інтересу чи зумовлюють його виникнення

Сімейні та родинні стосунки. Бажання піклуватися про членів сім’ї, родичів є природним для кожної
людини, тому відносини з такими особами є передумовою виникнення приватного інтересу. Тож у

випадку спільної роботи з членами сім’ї та родичами слід звертати увагу на наявність, характер та зміст
службових чи представницьких повноважень, що можуть бути реалізовані стосовно таких осіб

Реалізація службових / представницьких повноважень стосовно себе. До таких
ситуацій можна віднести прийняття (або участь у прийнятті) будь-яких рішень дискреційного характеру

особою щодо себе самої. Наприклад, які стосуються оплати праці, відведення земельних ділянок,
використання права на депутатське звернення чи депутатський запит у власних інтересах тощо

Отримання подарунка. В ситуації, коли особа безпосередньо (або її близька особа) отримала
подарунок і надалі має прийняти рішення (вчинити дію) щодо дарувальника, наявний

приватний інтерес. Такий інтерес зумовлений бажанням віддячити за подарунок

Договірні відносини. Для прикладу, приватний інтерес може існувати у керівника, який
користується житлом (на умовах договору оренди чи з інших підстав) свого підлеглого. Сутність
приватного інтересу полягає у небажанні зашкодити вигідним для особи договірним відносинам

Службові стосунки. Приватний інтерес може виникати через конфлікт керівника з підлеглою особою або негативне
сприйняття дій підлеглої особи керівником. Часто такого роду приватний інтерес зумовлюють дії викривачів корупції

Службова діяльність. Приватний інтерес буде наявний у особи, службову діяльність якої будуть
оцінювати в рамках службового розслідування, що координується та контролюється такою особою

Відносини прямого підпорядкування. Як правило, підпорядковані працівники схильні діяти в інтересах керівника. Це
зумовлено тим, що у разі прийняття рішення на користь керівника, підпорядкована особа може розраховувати або на його

лояльне ставлення, додаткове матеріальне заохочення, або на уникнення негативної реакції керівника, застосування
дисциплінарного стягнення/ініціювання дисциплінарного стягнення щодо підпорядкованого працівника тощо. 



Суперечність полягає в тому, що, з одного боку, в особи наявний
приватний інтерес (майновий або немайновий), а з іншого, особа, яка
уповноважена на виконання функцій держави або місцевого
самоврядування (або прирівняна до неї), має виконувати свої службові
обов’язки в публічних інтересах (держави, територіальної громади тощо),
виключаючи можливість будь-якого впливу приватного інтересу.

! Тому навіть за умови, що особа, маючи приватний
інтерес, приймає об’єктивні та неупереджені рішення,

вона вчиняє дії в умовах реального конфлікту
інтересів.

Таким чином, публічний службовець, приймаючи те чи інше
рішення (вчиняючи ту чи іншу дію), по суті стоїть перед
вибором задоволення публічного інтересу (на користь

держави, територіальної громади) або приватного інтересу
(власних інтересів, інтересів близьких осіб).



Відмінність між потенційним та реальним конфліктом інтересів

Потенційний конфлікт інтересів

  є приватний інтерес і є можливість
реалізувати службові/

представницькі повноваження

Реальний конфлікт інтересів

      є приватний інтерес і службові/
представницькі повноваження

реалізовані (мають бути реалізовані)
особою, у зв’язку з чим виникає

суперечність

Так, при потенційному конфлікті інтересів у особи наявний приватний інтерес у сфері, в якій вона виконує свої
службові/представницькі повноваження. Така ситуація надалі впливатиме на об’єктивність особи під час
реалізації повноважень. 
При реальному конфлікті інтересів особа реалізує (повинна реалізувати) свої повноваження з питання, у якому
у неї наявний приватний інтерес. Це викликає суперечність між повноваженнями і приватним інтересом, яка
впливає на об’єктивність вчинення дій чи прийняття рішень.


