IndgopmaniiiHo-aHAJITUYHA TOBiAKA
PO OpPraxHi3amir po00TH 3i 3BePHEHHAMU I'POMAJISH,
o Haginuwm Ha aapecy AIAM
y 2025 poui

Ha BukoHanHs Bumor 3akoHy VYkpainu «IIpo 3BepHEHHS TrpomaasiH»
(31 3Minamu), Yka3y Ilpesugenta Ykpainu Big 07.02.2008 No 109/2008 «IIpo
NepIIoueproBi  3axoau I[0A0 3a0e3nedeHHs peamizalii Ta TapaHTyBaHHS
KOHCTHTYIIIHHOTO TpaBa Ha 3BEPHEHHS JI0 OPTaHIiB JEepKaBHOI BJIAJIM Ta OPraHiB
MICIIEBOTO CaMOBPSIAYBaHHS» (aii — YKa3), MpoaHali30BaHO PIBEHb OpraHizarii
poOOTH 13 3BepHEHHSIMU TpoMajisiH 3a 2025 pik.

3niiiCHEHO aHali3 3BEpHEHb IPOMaJIsH, 110 HaAiunum a0 JJIAM, y Tomy gucni,
yepe3 OpraHd BJIQJM BUIIOTO PIBHS, 3a0€3MEUEHO PO3IJIs Ta HaJAaHHS BIIMOBIICH

ABTOpaM 3BCPHCHD Y BU3HAYECHI 3aKOHO1aBCTBOM TepMiHI/I.

3BepHEHHA rpoMagaH Iporsrom 2025 poxy Ha

aapecy JAIAM manmiiimmo 4249

3BEpHEHb T'pOMaJisiH, mo Ha 487

3BEpPHEHD OlLIbIIIE, HIK
4249 ) . ,

3a ad”ajoriyHuii nepiox 2024

4000 pOKy
3762

3900 3a dhopMoOr0 HAAXOIKEHHS
3800 HAWOUIbIIE OTPUMAHO 3BEPHEHB
3700 €JIEKTPOHHOIO momTor — 1415,
3600 10 cTaHOBUTHL 33% BII 3arajibHOIL

2025 pik 2024 pik
KiTbkocTi Ta Ha 351 3BepHEHHSA

OuIbllle, y TOPIBHSHHI 3 JaHUMU
2024 poky.
Big IHIITAX OpraHis,
YCTaHOB, oprasizarii OTPUMAaHO 780 3BEpPHEHb,
mo craHoBuTh 18% Bim 3aranpHOI KITBKOCTI Ta Ha 121 3BepHEHHS OLIbIIE,

y nopiBHsHHI 3 gaHuMu 2024 poky, y ToMy uucii, orpumaHo 290 3BepHEHb Bij



JepKaBHOI YCTaHOBU «YPATOBHI KOHTAaKTHHH IIEHTP», 10 Ha 12 3BEpHEHb MEHIIIE,
y nopiBHAHHI 3 AaHUMU 2024 poky.
[Tomtoro orpumano 485 3BepHeHs a60 11% Bix 3aranpHOI KUTBKOCTI, 110 Ha 48

3BEpHEHb MEHIIIE, Y OPIBHAHHI 3 JaHuMU 2024 poky.

3a $opMOI0 HaAKOAKEHHA

H eNeKTPOHHO MOLUTOH

H e/IeKTPOHHE 3BEPHEHHA 3 CalTy
OIAM

M nowrTa
3a O0NOMOrOLo 3acobiB
TenedoHHOro 3B8’A3Ky

B Yepes opraHu Bnagu

B Yepes ynoBHOBaKeHy 0coby

B HapoyHO

W Ha ocobucTomy npunomi

M BiJ iHLWKMX OPraHiB, yCTAaHOB,
opraHisau,in

[Ipotsarom 3BiTHOTO Mepioxy y JHIAM 3apeectpoBaHo Ta omparpoBaHo 3574

3asiBU Ta 674 ckapru, a 3a aHanorigauil mepiog 2024 poky - 3052 ta 703 BiamoBigHO.
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3anABa (K10MoTaHHA) nponosuuisa (3ayBaxkeHHs) cKapra

Ak CBITUUTH aHaJi3 3a TEPUTOPIATBLHOI O3HaKkowo, y 2025 pomi HalOLIBIIE
3BEpHEHb  OTpuUMaHO  Big skuteniB M. KwueBa — 1053 abo 25%
BiJ 3arajibHOI K1JIbKOCT1, KuiBchbkoi oOnacti — 468 a6o 11% Bix 3araiabHOI KIIBKOCTI,
JIpBiBCBKOI 0OiacTi — 414 a6o 10% Bix 3arainbpHOI KiIbKOCTI, [loaTaBchKOi 00IacTi —
255 abo 6% i 3aranpHOI KiTbKOCTI, Onecbkoi obmacti — 225 abo 5% Bix 3aranpHOT
KUTIBKOCTI 3BepHEHB. Takox, 10 JIIAM nHaxiinuio 232 3BepHEHHS, 110 CTAHOBUTH 5%
BiJl 3arajbHOI KUIBKOCTI, BiJ TpoMaasH VYKpaiHH, IO HE 3a3Hadajd pPETIOH

MIPOKUBAHHS.



Hapaxop)XeHHsA 3a perioHom 3a 2025 pik

YEPHITIBCbKA OBJIACTb
YEPHIBELIbKA OBJIACTb
YEPKACbKA OBJIACTb
XME/IbHULIbKA OBJIACTb
XEPCOHCbKA OBJIACTb
XAPKIBCbKA OBJIACTb
TEPHOMI/IbCbKA OBJTIACTb
CYMCbKA OBN1ACTb
PIBHEHCbKA OBJIACTb
MONTABCbKA OBJIACTb
OJECbKA OBJIACTb
MWKO/IAIBCbKA OB/IACTb
J1bBIBCbKA OBJIACTb
NYTAHCbKA OBJ1IACTb
KIPOBOIPACbKA OBJIACTb

KUIBCbKA OBJIACTb

IBAHO-®PAHKIBCbKA OBJTIACTb

3AMOPI3bKAOBJIACTb
3AKAPIATCbKA OB/IACTb
HMUTOMUPCBHKA OBJIACTb

JIOHELIbKA OBNIACTb

AHINMPOMNETPOBCHKA OBJIACTb

BOJIMHCbKA OBJTIACTb
BIHHULbKA OB/IACTb
HE 3A3SHAYEHO

M.KUIB
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3a pe3yiapTaTOM pO3TISAYy 3BepHEHb rpomansH 3a 2025 pik: BupimeHo

no3utuBHO — 310 abo 7% Bij 3aranbHOT KUTBKOCTI 3BEPHEHB, JaHO P03’ scCHeHHS — 3174

a00 75% Bix 3araJibHOI KUTBKOCTI, HAIIPABJICHO 32 HAJICKHICTIO BIAMOBIAHO IO CTATTI

7 3akony Ykpainum «[Ipo 3BepHeHHs rpomansa» — 760 a6o 18% Bim 3aranbHOi

KUTBKOCTI, HE MiJISATaIN PO3TISAY BimoBigHO 10 cTateit 8 1 17 3akony Ykpainu «IIpo

3BEpHEHHS rpoMaasm» — 3 abo 0,1% Bijg 3araapbHOT KITBKOCTI 3BEPHEHb.



Pe3synbTaTt po3rnaay 3sepHeHb rpomMmaaaH
3a 2025 poky

. . . 760
3BepHeHHﬂl LLI‘o nepecmnaeTbCH >4 HanemHerno BIAHOBIAHO Ao _
CT. 7 3aKoHy YKpaiHu "lNpo 3BepHeHHs rpomagaH"

3BEpHEHHH, W0 NOBEPHYTO aBTOPOBI BiANOBIAHO A0 cTaTen 5 i ! 2
7 3aKkoHy YkpaiHu "lMpo 3BepHeHH:A rpomagaH"

3BEpPHEHHS, L0 He Nignsrae posrnaay BianosigHo fo ctaten 8 ’ 3
i 17 3aKoHy YKpaiHu "lMpo 3BepHEeHHs rpomaasH"

I 310

BupilweHo no3uTMeHoO '

3174 l
[aHo po3'acHeHHs
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AHali3 CTaTUCTHYHUX JaHUX 3a COIIAIbHUM CTaHOM 3asiBHHUKIB CBITYHTH,
10 HaWOUIbIIe 3BEpPHEHb HaMIMOUIO Bix meHcioHepiB - 382 3Bepuenns (9%
BiJl 3araJibHOT KiJIbKOCTI) Ta 0ci0 0e3 3a3HaueHHs kareropii — 3157 3Bepuensb (74 %

BiJl 3arajibHOI KiIBKOCTI).

M 8.1. MeHcioHep (Kpim ocib,

3a COU‘iafleMM CTAaHOM BMU3HaYeHUX Y MignyHKTi 8.1-1

uboro Knacudikatopa)
m 8.1-1. MNeHcioHep 3 uncna

BilicbkoBoC/yK60BLjiB**

M 8.2. POBITHMK
1%
= 8.3. CenAHuH
M 8.4. MpauiBHKK BroarkeTHOT chepum
88.5. [lepaBHuUi cny>kboseLb
W 8.6. BilicbkoBocny»kboBeLb
W 8.7. MignpuemeLb

M 8.8. be3pobiTHMI

M 8.9. YyeHb, CTyaeHT



[Ipotarom 2025 poky no HIAM, 3a kaTteropi€ro 3asBHHUKIB, HaillOuIbLIe
3BEPHYJIOCH TPOMAJISTH, SIKi HE 3a3HaYMIH KaTeropito — 3716 3BepHEHb, 0Ci0 3 iIHBATITHICTIO
IT rpynu — 98, oci6 3 iBaniguicTio Il rpynu — 80, 0ci0 3 IHBANIIHICTIO BHACTIIOK BIHHU

— 136, yuyacHukiB 60ioBuX niii — 67, BeTepaHiB mpaiii — 15.

3a KaTeropielo
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VY OUIBIIOCTI BUMAKIB TPOMAISIHU y CBOIX 3BEPHEHHSAX MOPYIITYBaJIN MATAHHS,
[0 CTOCYIOTHCS JISTILHOCTI IIEHTPAJbHUX OPTraHiB BUKOHABYOI BIaIH 1 IIeH MOKa3HUK
ctaHoBuTh 700 3BepHEHb. TakoXk, cepel TMOPYIICHUX 3asBHUKAMU IHUTaHb OYIU:
3MIACHEHHS TIePEBIPKU MIOAO0 JOTPUMAHHS BUMOT MIiCTOOYIBEIBHOTO 3aKOHOAABCTBA
— 2280 3BepHEHb, HAJAaHHS JO3BUIBHUX TOKYMEHTIB — 387 3BepHEHb, MUTAHHS
3aKOHHOCTI MIepeBipKH, OyIIBHUIITBA Ta BUIa4l TOKYMEHTIB — 279 3BepHEHb, BHECCHHS

3MiH (BUTIPABJIEHHS) B JOKYMEHTaX — 88 3BepHEHb Ta 3 IHITUX MUTAaHb — 374.



OCHOBHI MUTAHHS MOPYLIEHI Y 3BePHEHHAX I'POMAa/IsIH

B ArpapHa noniTuKa i 3emenbHi BiAHOCUHM 3a 2025 le
B TpaHcnopT i 38'A30K 88
387
B EKOHOMIYHa, LiHOBA, iHBECTMLiHa, 700 2230 279 374

30BHILHbOEKOHOMIYHA, PEriOHa/bigg NOITHKA

Ta OyAiBHMLUTBO, NiANPUEMHULTBO |
M PiHaHCcOBa, NOAATKOBA, MUTHA NONITUKA

M Mpaus i 3apobiTHa nnata

. 370
B OxopoHa npau,i Ta npomucaosa besmeka
B KoMyHa/ibHe rocnofapcTso

W XuTnosa nonitmka 60

M Ekonoria Ta npupoaHi pecypcu

M 3abe3neyeHHsA 4OTPMMAHHA 3aKOHHOCTI Ta
OXOPOHM NPABOMNOPAAKY, peanisauianpas i

cBobog, rpomaasH, 3anobiraHHa AWTKpUMiHaLi
B [HpopMalLiiiHa NONiTMKa, AiANbHICTb 3ac0biB

MacoBoi iHpopmaLii

B [1ianbHICTb LLeHTPabHUX OPraHiB BUKOHABYOI
YENY]

B HagaHHsa f03BiNbHMX AoKymeHTis 40

B MUTaHHA BHECEHHA 3MiH (BUNpPaBAEHHA) B
OOKYMeHTax

W MUTaHHA 34iiICHEHHSA NepeBipKuM Woa0
[OTPUMaHHA BUMOT MicTobyaisensddro

3aKOHOAa@BCTBA ) )
MuTaHHA 3aKOHHOCTI NepeBipKku, ByAiBHALTBA

Ta BUOAYI JOKYMEHTIB
B MUTaHHA WOoA0 KOPYNUiMHUX 4iF Ha AYMKY

3aABHMKa. Kopynuia

20
m CKapra Ha aji nocagosux ocio 1AM

B NlineHsia
M Be3bap'epHicTb 10
B [1ianbHICTb MiCLLEBUX OPraHiB BUKOHABYOI

Bnaau

M [lianbHicTb OpraHiB micL,eBoro
caMoBpAAyBaHHA 0

B [lianbHICTb NiANPUEMCTB Ta YCTaHOB

Hakazom JlepxaBHOi iHCHEKIl apxXiTeKTypu Ta MicToOyayBaHHS YKpaiHu

Bim 03.07.2023 No 67 (31 3MiHaMu) 3aTBEpKEHO Tpadik OCOOMCTOTO MPUHOMY



rpoMajisiH KepiBHULUTBOM Jlep>KaBHOI IHCHEKIIi apXITEKTypud Ta MICTOOYyBaHHs
VYkpainu, sskuM nepeadadyeHo MpPOBEACHHS OCOOMCTHX MPUHOMIB T'POMAISH YOTHPH
pasu Ha MICSAIIb.

[Ipotarom 2025 poky kepiBHuutBoM JIIAM mnpoeneno 17 ocobuctux
MPUIOMIB TpOMAaJIsH.

Ha Bukonanus Bumor Yka3y B JIIAM dyHnkuionye tenedoHHa «rapsiya JiHIS)
nocanoBumu ocodbamu JIIAM mioBiBTOpKa, mocepenu, mouersepra 3 10:00 go 12:00
3a tenedonom (044) 365-50-75.

3a 2025 pik Ha TeneoHHyY «rapsauy JiHio» 3BepHYyocs 190 rpomassiH 3 METOIO
OTPUMAaHHS PO3’SICHEHHS YW OCOOWCTO TMOCHUIKYBaThuCs 3 KepiBHHUUTBOM JIIAM.
VYci 3BepHeHHsT Ha TeNe(OHHY «rapsidy JIiHIIO» 3apeecTpoBaHI Ta OIMpaibOBaHI
BIJMOBITHO 10 BUMOT YMHHOI'O 3aKOHO/IaBCTBA.

I'padix ocoOucroro mnpuitomy rpomaasH kepiBHHULTBOM JIIAM Ta HOMep
TenedoHy «rapsJoi JTiHil» po3MilieHo Ha odiriiiHoMy BebcaiiTi [lepkaBHOT IHCTIEKITIT
apxIiTeKTypH Ta MicToOyayBaHHs Ykpainu. Takox, y po3auni «I'poMaasHam» MOKHA
03HAMOMUTHUCS 13 HOPMATHUBHO-TIPABOBOIO 0a3010, iHGOpPMAIl€I0, IO CTOCYETHCS
3BEpHEHb T'POMAJIIH, KOHTAKTHUMH TejedoHaMU Ta HOMEpPOM TeledoHYy «rapsqoi
JHID.

Kpim Ttoro, BiamoBimHo no 3akoHy YkpaiHu «[Ipo 3BepHEHHS TpoMajsny,
IPOMAJISTHU MOJXKYTh 3allOBHUTH €JICKTPOHHY (OpMy 3BEpHEHHsS Ha BeOcaiTi
Jlep>kaBHOT 1HCHEKINi apXITEKTypH Ta MICTOOyAyBaHHS VYKpaiHM Yy 3akKiajli
«I"pomaasiHaM», y po3aiti «3BEepHEHHS TPOMAJISTHY.

PoGora i3 3BepHEHHsSMH TpOMaJsgH IepedyBa€ Ha TMOCTIHHOMY KOHTPOJI
KepiBHHUITBA Jlep>kaBHOI IHCIEKI[i apXiTeKTypu Ta MICTOOyAyBaHHS YKpainu
1 CIIpSIMOBYETHCSI Ha BCEOIYHUUN PO3IVISL] 3BEPHEHHb T'POMAJSH Ta MOPYIIEHUX Y HUX
mpoOyieM, omepaTuBHE iX BUPIIMICHHS, 3aJI0BOJICHHS 3aKOHHHMX IpaB Ta IHTEPECIB

TPOMAJSH.



	Інформаційно-аналітична довідка
	про організацію роботи зі зверненнями громадян,  що надійшли на адресу ДІАМ  у 2025 році

